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摘要：通过调研分析工业园区水资源管理需求现状，借助已有成熟的互联网平台技术，提出节水

型工业园区水资源智慧管理平台的功能需求及设计思路。节水型工业园区水资源智慧管理平

台借助大数据、云计算等技术，对企业及园区的水资源相关信息进行实时采集，并对采集的信息

进行分析、加工利用，为园区管理方、政府相关部门及园区各类型企业提供信息化系统支撑。研

究旨在为节水型工业园区水资源管理平台的构建提供参考借鉴。
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Abstract: According to investigation and analysis of the status quo of water resources management needs in
industrial parks, the functional requirements and design ideas of water- saving industrial parks' smart water
resources management platform are put forward with the help of mature Internet platform technology. With the help
of big data, cloud computing and other technologies, the smart management platform of water resources in water-
saving industrial parks can collect real- time information related to water resources of enterprises and parks, and
analyze, process and utilize the collected information, provides information system support for the park management
committee, relevant government departments and various types of enterprises in the park. This study aims to provide
reference for the construction of water resources management platform in water-saving industrial parks.
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1 概 述

自1980年代开始，我国兴起创建科学园区的浪

潮，科学园区是工业园区的雏形。发展至今，工业

园区已然成为我国各区域经济发展的焦点。地方

政府将工业园区的建设、成立视为新型产业模式和

新的地方经济增长方式，但是由于新型工业园区的

迅速发展，造成了对地区的生态环境破坏以及对资

源的大量消耗［1］。由于不合理的管理方式以及园区

内工厂的形态、产业、规模差异显著，导致工业园区

难以有效管理园区用水、排水，即使有个别成功案

例也很难照搬到其他的工业园区。因此，工业园区

的节水管理方式亟须创新，新型的管理政策、智慧

的管理方式和平台将对园区水资源管理具有极其

重要的意义［2］。

信息技术的高速发展带来了全球普遍的信息

化浪潮，加之我国在社会主义建设新时代对生态文

明建设提出的全新要求，智慧城市、智慧园区、智慧

环保、智慧水务等概念应运而生［3-4］。水资源智慧管

理平台作为节水型工业园区中的第三方平台，将以

一个“水务经理”的身份来管理、调节整个园区的用

水情况，将各企业用水、节水、排水信息进行及时收

集、上传、分析与处理，并根据预设指令做出相应的

预设处理，为工作人员提供决策建议，以动态方式

管理园区水资源工作，使园区水资源管理达到“智

慧精细化管理”的状态。

2 用户及需求分析

江苏省工业园区具有规模多样、类型丰富、组

成复杂等特点，并且园区内水资源管理工作涉及专

业多、工种多、岗位多和人次多，在服务过程中往往

存在沟通不畅、统一指挥调度不灵、各工种间业务

交叉等问题，使问题不能及时、有效解决。在智慧

园区建设中，不仅要面临技术的更新，还要面临管

理理念的创新及服务水平的提升等诸多挑战［5］。主

要表现为以下7种需求：水资源智慧协同工作需求、

水资源全生命周期监管需求、资产数字化管理需

求、监测告警需求、应急事件指挥监控需求、节水知

识库需求、大数据智能分析需求。

节水型工业园区水资源智慧管理平台在具体

建设和使用过程中会连接诸多企业与相关部门形

成一个完整的节水管理系统，如用水排水企业、供

水企业、污水处理厂、再生水厂、园区管理部门以及

政府相关部门等。智慧管理平台上线后将为园区

管理方、相关部门及园区各类型企业及时提供园区

用水信息，帮助管理层制定有效的节水方法和管理

模式，构建江苏省节水型工业园区用水、节水的典

型模式。

3 平台设计理念与思路

工业园区规模多样，类型丰富，组成复杂，节水

型工业园区水资源智慧管理平台必须要确保能够

为不同类型用户提供政策信息指导、供水排水服务

管理、节水服务管理、设备运维管理等多项管理功

能。节水型工业园区水资源智慧管理平台主要为

园区管理部门、政府管理部门及园区用水排水企

业、供水企业、污水处理单位提供服务。其主要的

方式是在收集园区取用排水信息及处理信息的情

况下，分析数据，优化园区供排水路径、为园区提供

先进节水技术及有效水资源信息管理，避免水资源

的浪费和水污染事件的发生，以此来提高园区水资

源管理水平。平台框架设计思路如图1所示。

（1）平台设计理念与思路。平台基于“3R”

（Reduce、Reuse、Recycle）原则对工业园区组成及其

用水流程进行系统性研究，找出江苏省工业园区耗

水的根本问题，考虑单个企业的节水与园区水资源

的梯级利用，搭建可实现企业与园区 2个层级节水

工作智慧化管理平台。

（2）平台总体框架设计。江苏省节水型工业园

区水资源智慧管理平台包括感知网、数据库、智慧

管理三大模块，感知网收集的数据经传输设备汇总

至数据库，智慧管理模块根据不同的管理需求，采

用相应的方法综合分析数据，并将分析结果实时呈

现，协助制定节水方案、发布节水管理指令。

（3）感知网功能与设计思路。感知网由各种前

端水量监测传感器构成，用于实时采集供水、用水、

废水处理及排放、再生水回用等不同环节的水量信

息，在传感器的布设点位选择中，要考虑用水时间

上的全过程、用水单元的空间分布关系、企业和园

区系统内外关系等。

（4）数据库功能与设计思路。数据库包括实时

信息数据和基础信息数据库 2个模块：①可实现对

感知网数据的收集、存储、前期处理等功能，数据按

照单个企业与园区 2个层级进行一级分类，再按照

“分级计量”的思路，对数据分级存档，并进行统计

分析，制作时、日、月、年等不同时间尺度的数据报

表；②基础信息数据库包含园区内所有企业建设发

展及供用水基本情况、企业间的空间分布关系、园
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区建设发展及供用水基本情况等。

（5）智慧管理模块功能与设计思路。智慧管理

模块可实现单个企业与园区双层级的用水实时监

控、漏损分析、报警处置、节水效果评价、节水综合

管理方案制定等功能：①在企业层面，依据相应的

节水评价导则，基于数据库内的数据资料，进行企

业节水评价，并根据最佳可行技术（BAT）等研究，建

立节水建设方案库，以供企业选用；②在园区层面，

基于以上构建的评价指标体系及建设工作流程，实

现园区节水工作的智慧化管理，构建含整改方案、

水资源梯级利用方案等的园区节水建设方案库。

4 平台主要功能

（1）数据管理与查询：对企业水指标（包括取

水、购水、用水分级计量、污染排放在线监测等数

据）进行数据化、信息化、电子档案化管理，方便企

业查询和应用，环境及水务管理部门可以通过平台

了解辖区企业历年环境数据。若企业发生超许可

取水和超标排放纠纷，平台数据也是客观证据之

一，可以维护企业和公众各方权益。

（2）数据分析与风险警示：对录入、接入的各种

监测数据，平台进行统计、分析、计算，为企业及园

区提供用水量分析、水环境状况分析、环境污染风

险分析，若风险等级达到相应级别，则发出预警或

者警告提示。

（3）水务经理服务：为企业提供从节水法律法

规、节水标准、节水技术、节水设施运营、节水评价、

节水验收、节水管理制度、节水知识宣传等节水知

识体系。

（4）线上互动咨询服务：通过平台进行线上交

流，为企业提供污染治理技术方案、节水技术方案

设计等服务。

（5）信息公开服务：提供信息公开平台，增加公

众获取园区水管理信息渠道，增加公众参与度，加

强公众监督。

5 智慧管理平台架构

节水型工业园区水资源智慧管理平台为实现

跨部门、跨专业、跨阶段、跨企业的水资源智慧管理

协同与共享，从而为节水型工业园区水资源全过程

管理提供工作协同和信息共享平台。平台需要实

现涵盖全生命周期不同阶段、不同专业、政府以及

不同企业体的信息共享，水资源智慧管理的本质是

为园区管理方、相关部门及园区各类型企业提供信

息化系统支撑。根据建设工程智慧平台设计思路，

构建平台架构见图2。
智慧管理平台构架分为智慧管理、数据库和感

知网3个方面，3个模块相辅相成，共同形成智慧平

台的安全保障体系、建设与运维管理体系和标准化

体系，可以有效提高水资源的利用效率。智慧管理

模块面向所有用户，涉及诸多企业与政府部门，对

整个节水型工业园区水资源的数据进行管理与查

询、分析与风险警示，提供水务经理服务、线上互动

咨询服务与信息公开服务等。其中，网站、新媒体

图1 节水型工业园区水资源智慧管理平台框架设计思路
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等媒介综合分析形成智慧平台的数据库，数据库具

有“两个通用”和“三个统一”功能，即“通用工具服

务、通用应用服务”和“统一数据交换、统一地图服

务、统一用户管理”，可以实现数据的全文检索、工

作流程引擎、报表工具、文本识别、GIS和智能计算

等通用工具的统一使用。感知网模块立足于对各

利益相关方的多方数据整合和多源数据整编，通过

智慧运算建立整个智慧平台的中心数据库，可以帮

助园区管委会和园区企业进行管理者与被管理者

之间信息的纵向交换与共享。

6 结 语

本文通过搭建全要素、全流程的水资源优化智

慧管理平台，以江苏省节水型工业园区创建的工作

需求和目标为核心，内容覆盖了各参与用户，包括

工业园区和政府部门，采用全程信息化管理手段，

运用流程、“互联网+”、云计算等技术，对不同用户

需求进行分析，实现水利信息采集自动化、业务管

理数字化、决策分析智能化。平台针对当前江苏省

节水工作信息化建设相对滞后的现状及园区节水

评价缺乏时空维度与系统性思维的问题，以国家和

江苏省倡导的循环经济为准则，减少水资源的无节

制消耗，积极推动可持续发展。
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图2 节水型工业园区水资源智慧管理平台架构
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